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RESUMO

Este artigo tem como objetivo explicitar os conceitos fundamentais do pensamento do filésofo
alemao Jiirgen Habermas, sua Teoria do Agir Comunicativo e a Etica do Discurso, como
bases tedricas centrais do debate em torno ao conceito de violéncia, uma das formas de
violagdo dos direitos humanos. Em funcdo do recrudescimento do conservadorismo e da
violéncia como um de seus derivados mais imediatos, faz-se necessdrio resgatar elementos
tedricos que incidam sobre a prética de resisténcia em direcdo a um horizonte emancipatério
possivel.
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ABSTRACT

This article aims to explain the fundamental concepts of the thinking of the German
philosopher Jirgen Habermas, his Theory of Communicative Action and the Ethics of
Discourse, as the central theoretical bases of the debate around the concept of violence, one of
the forms of violation of human rights. Due to the resurgence of conservatism and violence as
one of its most immediate derivatives, it is necessary to recover theoretical elements that
focus on the practice of resistance towards a possible emancipatory horizon.

Keywords: Acting Communicative; Ethics of Discourse, Violence; Human rights.

Tendo completado recentemente 89 anos, Jiirgen Habermas indicou com a declaracao
acima, destacada ao Jornal El Pais, que hd uma crise de racionalidade que se ndo ¢
impedimento absoluto para o avanco das forgas emancipatérias, ao menos limita
demasiadamente o didlogo qualificado.

Temos muito a aprender com este grande intelectual, um dos proeminentes fil6sofos
contemporaneos que se debate quanto a uma producdo intelectual critica. Habermas € natural
de Diisserldorf, tendo nascido em 18 de junho de 1929. Estudou Filosofia, Histéria, Literatura
e Psicologia, chegando a sua condicao de doutor em 1954. Apresentou como trabalho de livre
docéncia o texto Mudanga estrutural na esfera publica (1984), uma de suas obras
fundamentais, em que analisa o conceito de esfera publica — um espaco livre de debates,

existente nos primordios da modernidade —, propondo o seu resgate.
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Entre 1956 e 1950 foi assistente de pesquisa no Instituto de Pesquisas Sociais em
Frankfurt. Posteriormente, lecionou em Heidelberg e Frankfurt entre 1961 e 1971, quando se
torna professor visitante da Universidade de Princeton. No inicio dadécada de 70, também se
dedica a pesquisas junto ao Instituto Max Planch, em Stanberg. Nos anos 80, passou a
destacar-se pela sua interlocu¢do com os filésofos do movimento da pds-modernidade e,
desde entdo, ganhou projecdo internacional, tornando-se um dos maiores intelectuais
contemporaneos.

Seu conceito de racionalidade, cerne de seu esfor¢o intelectual se traduz pela
capacidade do homem de agir e interagir. Para Habermas, a racionalidade ndo se reduz ao
mero saber e ao acesso a ele, mas ao seu uso de forma argumentativa. (BOUFLEUER, 2001,
p. 28)

Sua reflexao filoséfica, sobretudo a sua Teoria da A¢cdo Comunicativa, refere-se, em
sua origem, a tradi¢do da Escola de Frankfurt e a Teoria Critica da Sociedade, e tem como
finalidade principal propor uma nova racionalidade, a racionalidade comunicativa.

Na primeira fase da Escola de Frankfurt, Theodor Adorno, Max Horkheimer, Herbert
Marcuse e Erich Fromm, organizando-se em torno do Instituto de Pesquisa Social em
Frankfurt, a partir do ano de 1923, propuseram, com a Teoria Critica da Sociedade, um
diagndstico da sociedade contemporanea. Neste diagnéstico, constataram que o homem
contemporaneo perdeu a capacidade de agir criticamente e que a sociedade, dominada pela
associagdo entre poder econdmico e técnica, foi cercada e ideologizada.

Habermas € o inaugurador da segunda fase da Escola de Frankfurt, embora
concordando com as andlises de seus mestres, colocou sob avaliacdo o seu idealismo, seu
pessimismo e a cren¢a na impoténcia humana de resgatar o potencial critico e transformador.
Contesta a impossibilidade de construcdo de um projeto emancipatério, cerne da critica de
Adorno a Razdo Instrumental — uma forca condicionadora capaz de neutralizar a acdo dos
sujeitos individuais e coletivos. Opde-se a essa ideia, propondo uma Razdo Comunicativa,
favorecedora do entendimento e da elaboragdo de alternativas de a¢do para a mudanca social,

para a emancipagdo.1 No entanto, entende que o termo emancipacdo comporta alguns

(194

' Gelson Jodo Tesser esclarece que emancipacio “é um tipo especial de autoexperiéncia, porque, nela, os
processos de autoentendimento se entrecruzam com um ganho de autonomia. Nela se ligam ideias “éticas” e
“morais”. Se for verdade que, nas questdes éticas, nds procuramos obter clareza sobre quem somos nds e quem
nés gostariamos de ser, e que, nas questdes morais, nds gostariamos de saber o que € igualmente bom para todos,
entdo € possivel afirmar que, na conscientizagdo emancipatdria, as ideias morais estdo conectadas a uma nova
autocompreensdo ética. N6s descobrimos quem ndo somos porque aprendemos, a0 mesmo tempo, a nos ver
numa relagdo com os outros sujeitos.” (TESSER, 2001, p. 3)
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entendimentos equivocados quanto a contextos sociais mais amplos. Diz ser necessario
precaver-se com as investidas de uma filosofia do sujeito, que pode levar a uma compreensao
de que as sociedades e os coletivos podem ser vistos como “sujeitos em tamanho grande”.
Para ele, mais prudente seria falar em “entendimento” e “agir comunicativo”.

A preocupacdo de Habermas quanto a questdo da emancipacao esta relacionada ao seu
esforco em distinguir filosofia da consciéncia, ou do sujeito, de filosofia da linguagem. Os
precursores da Escola da Frankfurt, segundo sua interpretacdo, teriam ficado presos ao
paradigma da filosofia da consciéncia.

Analisando os modelos de racionalidade, Habermas se propde a produzir uma teoria
da racionalidade que escape ao paradigma da filosofia da consciéncia, distinguindo uma
racionalidade cognitivo-instrumental, que visa ao mero dominio conceitual/técnico do
conhecimento — e que pouco contribuird para a transformacao social — de uma racionalidade
comunicativa, em que se garantam oportunidades para os sujeitos interpretar
intersubjetivamente questdes, normas e possibilidades de acdo — em que a emancipagdo sera
pensada como possivel. Ela ndo serd resultado de um processo idealizador, mas de uma busca
de entendimento entre sujeitos que querem promover mudangas possiveis.

Em Conhecimento e interesse (1968), Habermas busca refundamentar a Teoria
Critica, distinguindo interesse de controle-instrumental, interesse de compreensao e interesse
emancipatdrio. Tentando superar os dois primeiros, dedica-se ao estudo do terceiro, sobretudo
a partir da psicandlise e dos estudos, a partir dela, sugeridos por Herbert Marcuse, nas formas
de didlogo, como elementos para a libertacao e maturidade da espécie humana.

A democracia, as formas comunicativas de entendimento, com vistas a uma
emancipagdo possivel, sdo elementos a recuperar. Ele produziu dezenas de obras de suma
importancia, e, juntamente com Herbert Marcuse, continuando a critica dos filésofos da
primeira geracdo da Escola de Frankfurt, tem procurado construir uma reflexao global sobre
os problemas contemporaneos. Tais obras traduzem, em linhas gerais, suas preocupacdes com
a questdo da formacdo da opinido publica, criticando os modelos fechados no campo
cientifico (positivismo) e a tecnocracia. Sua teoria da sociedade, vinculada ao pragmatismo e
a filosofia da linguagem, busca consolidar inten¢des praticas de mudanca social. Contribui
significativamente, ao lado dos grandes pensadores progressistas do século XX, para a
elaboracdo de uma critica contundente ao neoconservadorismo, defendendo a possibilidade de

construir uma base racional fundada no entendimento intersubjetivo, que livre os individuos e



grupos das distor¢oes ideoldgicas, das formas de coercdo, visando a promog¢do humana e a
emancipag¢ao social.

A emancipagdo possivel deriva da compreensdo de que o conhecimento humano nao
se reduz apenas a tarefa de reproduzir a vida, mas pode contribuir, quando construido
coletivamente, para com os processos de superacdo da autoconservagdo. O conhecimento e o
interesse identificam-se na forca reflexiva, ela mesma coincidindo com o interesse da
emancipagdo, que € a sua realizacdo. Os processos de comunicacdo efetivos s6 poderdo
consolidar-se numa sociedade emancipada, que ofereca condi¢cdes para que seus membros
atinjam um grau de maturidade tal que sua identidade se forme numa base de reciprocidade e
de verdadeiro consenso. A realizacdo do processo reflexivo, a partir de sujeitos maduros e
capazes de boas relacdes, se dard numa comunidade ideal possivel, em que boas relagdes,
mais democréticas e éticas, sejam referenciais para o agir.

A Teoria Critica habermasiana tem como objetivo contribuir para o surgimento de
uma sociedade mais participativa e democratica, com interesses éticos emancipatdrios, com
caracteristicas universais. Os sujeitos, por esta compreensdo, ndo sao espectadores, mas
participantes de um processo comunicativo em que a critica é reciproca e visa a um acordo
que tem como objetivo alcancar uma pretensdo de validez.

Defendendo a perspectiva de uma racionalidade comunicativa, Habermas credita a
este modelo uma capacidade maior de entendimentos que se constroem entre sujeitos sobre o

mundo objetivo, as normas e vivéncias.

1. A TEORIA DO AGIR COMUNICATIVO

Em sua principal obra, a Teoria da A¢do Comunicativa (1981), Habermas tem como
meta transformar a filosofia em nova teoria da racionalidade e mostrar que essa
transformagdo pode servir de base para a teoria critica de sociedade. Nela distingue a agdo
comunicativa da agdo instrumental — e também estratégica —analisa a separagcdo entre mundo
da vida e sistemas autorregulados e defende a centralidade da teoria da evolugdo. Os sistemas
auto-regulados sao sistemas sociais que prescindem da interacdo entre sujeitos que se
comunicam. Tais sistemas promovem uma racionalizacdo e a colonizagdao do mundo da vida
(Lebenswelt) — constituido pela cultura, os processos de socializacdo e as instituicdes —
subordinando-o a légica e aos interesses de dominio e dinheiro — que levam a patologias
sociais graves —, destituindo os sujeitos de qualquer individualidade critica. Habermas propde
justamente a possibilidade do resgate dos meios comunicativos racionais — potencial por ele
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percebido na contemporaneidade — a partir das experiéncias do mundo da vida, identificando
mudangas graduais que contribuem para essa possibilidade. A agdo comunicativa tem como
16cus privilegiado o mundo da vida.?

O conceito de Razdo Comunicativa, fundamental na concep¢cdo habermasiana, é uma
critica reformuladora da Razdo Instrumental. Habermas resgata o sentido da luta pela
emancipagdo social, presente no idedrio marxista original, mas livre do logocentrismo, do
negativismo e de uma filosofia centrada no sujeito solitario. Neste aspecto, sua filosofia nao é
uma mera filosofia do “ser”, mas uma abertura para a possibilidade de uma racionalidade
comunicativa centrada no coletivo — talvez insuficiente do ponto de vista da critica aos
exercicios de controle verificados em regides que sofrem de forma mais contundente a
exclusdo e a impossibilidade da fala, situacdes que negam o ser.

Quer produzir uma reflexdo que possa contribuir para superar a crise da modernidade,
resgatando os principios fundamentais desse momento histérico original, que, a seu ver,
foram relegados pela instrumentalizagcdo capitalista. Habermas tenta tracar um diagndstico da
civilizagdo ocidental, um diagndstico amplo sobre a realidade. Percebe uma razdo voltada
para fins, o desencantamento pela existéncia, a perda da liberdade, a burocratizacdo da vida.

Habermas ndo nega o peso da realidade concreta sobre os individuos. O que pretende é
avaliar de outro modo, com outra metodologia, quais as reais possibilidades de elaboracao de
um modelo racional-tedrico e ético que seja eficaz na resisténcia ao dominio dos subsistemas
econOmico e politico, considerando mais a vivéncia concreta dos sujeitos como fundamento
para a elaboracdo de um discurso tedrico “verdadeiro” que parte da comunicacdo e do
consenso.

A Teoria da A¢do Comunicativa preenche trés fungdes especificas: a reproducdo
cultural, a integracdo social e coordenacdo dos planos de acdo de diferentes atores e a
socializagdo e interpretacao cultural de necessidades. O uso comunicativo da linguagem visa a
observacdo de expressdes sobre algo no mundo, compartilhando esse algo com alguém para
se estabelecer consensos racionalmente motivados. O intento € levar a um entendimento
intersubjetivo, considerando o que cada participante do processo comunicativo pensa e

argumenta sobre as questdes em debate, para que todos os participantes possam posicionar-se

20 conceito de mundo da vida, que Habermas toma por empréstimo de teorias socioldgicas ja existentes,
associadas as teorias sobre a intera¢do social de Mead, refere-se ao mundo da experiéncia intersubjetiva, das
relagdes que os sujeitos estabelecem com a cultura, a linguagem, a comunicagdo, seu mundo interno e externo.
Seus componentes sdo os modelos culturais, as ordenagdes sociais, identidades, tomadas como bases para a
coordenacdo da acdo e a socializagdo. O mundo da vida € o ponto de referéncia para o estabelecimento de formas
comunicativas e democraticas. (HABERMAS, 1987, p. 187)
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e, como possibilidade, convergir em consens0s3pr0véveis e provisorios. A finalidade do
debate intersubjetivo € coordenar acdes de maneira cooperativa, tendo como fim a formacao
de uma opinido que possa levar a um comportamento social solidario e cooperativo. Trata-se
do entendimento mutuo, por acordo, sem imposi¢des, extorsdes ou manipulacdes e que leva a
formular convic¢des comuns.

Para Habermas, o resgate do conceito comunicativo da razdo se dd pela nocido de
responsabilidade dos sujeitos frente ao mundo sist€émico. No processo de entendimento mutuo
se encontram as condicdes para a ocorréncia de interpretacdes e argumentagdes que levem aos
consensos provisorios sobre algo no mundo objetivo (entidades sobre as quais seja possivel
proferir enunciados verdadeiros), no mundo social (relagcbes sociais interpessoais
legitimamente reguladas) e no mundo subjetivo (vivéncias pessoais que podem ser
manifestadas publicamente com vistas ao entendimento). A acdo comunicativa, portanto, se
fundamenta num processo de cooperacdo e interpretacao entre os participantes de um debate,
que se referem ao mundo objetivo, a0 mundo social e ao mundo subjetivo, tentando coordenar
suas acdes, combinar planos de acdo e se capacitar a agir num processo dialético em que nao
se consideram os planos da realidade como absolutos, mas que comportam a possibilidade de
uma efetiva comunicag@o que escapa as determinagdes do sistema.

Acreditando no potencial gerador de entendimentos da linguagem, Habermas busca
referenciar-se nas teorias pragmaticas da linguagem, que acentuam o cardter interativo e de
relacdes que se estabelecem entre os sujeitos durante a utilizagdo dos meios linguisticos.
Habermas entende que o agir comunicativo, enquanto uma intera¢do mediatizada, se rege por
normas que definem expectativas de comportamento reciprocas, compreendidas e
reconhecidas pelos sujeitos da comunicagdo. Distingue, porém, afos comunicativos e
discurso, tentando esclarecer o significado da argumentacdo. Nos atos comunicativos os
sujeitos aceitam, sem debate, pretensdes de validade que formam o consenso basico. No
discurso os sujeitos se colocam comunicativamente, procurando debater e argumentar em
torno de fundamentos para as pretensoes de validade. Uma situagdo de fala concreta faz com
que os sujeitos se apoiem num consenso que serve como fundamento (saberes originais do

mundo da vida) para o agir comunicativo.

3 O termo consenso ndo significa um entendimento dltimo sobre uma questdo, mas é o que se pretende com a
comunica¢do mediada pelo entendimento mituo, entendimento que ndo significa uma “posi¢@o tnica”, mas uma
maneira de acordar proviséria e dialeticamente pontos em comum que podem ser revistos. Trata-se de um
horizonte de possibilidades.
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A situagdo ideal de fala € uma utopia que visa estabelecer um consenso, também
utépico. Os sujeitos da comunicacdo devem procurar reconhecer quatro pretensdes de
validade, que correspondem a quatro classes de atos de fala: de compreensibilidade (busca da
inteligibilidade das mensagens contidas nos proferimentos comunicativos), de verdade (do
conteddo das mensagens, proferimentos cognitivos que se realizam através deatos de fala
constatativos), de corregdo (relativos a justeza dos conteidos normativos e valorativos das
mensagens, proferimentos referentes ao mundo social, através de atos de fala regulativos e
valorativos) e de sinceridade (a autenticidade dos proferimentos que emanam do mundo
subjetivo, através de atos de fala expressivos). Os atos ilocuciondrios, enquanto atos de fala
orientados para o entendimento, através de uma aceitacdo racional dos ouvintes, podem
favorecer o consenso provisorio.

Imaginando o sentido da prdxis racional como uma razao concretizada historicamente,
na sociedade e na linguagem, Habermas entende que os sujeitos podem coordenar planos de
acdo, utilizando a linguagem orientada para o entendimento e buscando posicionar-se e
discutir as pretensdes de validade sobre proferimentos em situagdes de comunicacdo. Isso
corresponderia a uma funcdo importante na prdxis cotidiana, produtora de interagdes sociais.
A racionalidade, portanto, é a capacidade de abertura para argumentos, com o desejo de
atingir as bases racionais do didlogo. A aprendizagem se dd a partir da capacidade de
interagdo proporcionada pela pratica discursiva, numa motivacdo em torno da busca da
verdade consensual em forma cooperativa. Sob esta perspectiva resulta a feoria consensual da
verdade.

A agdo comunicativavisa a0 bem comum, aos interesses interpessoais, a0 passo que a
acdo instrumental e o agir estratégico — interesses meramente pessoais — situam-se no campo
da busca de dominio. A acdo comunicativa contribui, portanto, para reforcar as formas de
vida coletiva concretas, alargando os lagos de solidariedade entre grupos e promovendo a
socializagdo. Mantendo o problema da dominagdo como uma questio central em seu discurso,
Habermas refere-se de outra maneira aos problemas engendrados na modernidade,
reformulando as bases de sua formagao original.

Repensando o papel da filosofia, Habermas sustenta que ela deve assumir uma posicao
de guardadora de lugar e de intérprete, ndo mais a de uma porta-voz autorizada da razdo.
Essa nova funcdo a coloca em condi¢des de participar de uma interdisciplinaridade de saberes
com as demais ciéncias. Assim, valeriam menos os conteudos da razdo e mais o0s

procedimentos e argumentagdes. Cabe ao filosofar proporcionar um fundamento critico contra
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todas as formas de sujeicdo, injusticas e sistemas de dominacdo. Habermas defende uma
interpenetracdo entre as interpretacdes cognitivas e expectativas morais no ambito das
praticas comunicativas. A filosofia caberia o papel de intérprete do mundo da vida, ajudando
a recolocar em movimento a cooperagdo, emperrada pelas acdes instrumentais.

Privilegiando o cardter do entendimento mutuo linguistico e da interpretagdo,
Habermas serve-se dos avancos no campo da hermenéutica®. Os sujeitos histéricos emergem
enquanto autores de seu proprio conhecimento, agora ndo mais ordenados por uma razao
metafisica, mas por uma transcendéncia que significa construir possibilidades coletivas de
conhecimento.

Os sistemas autorregulados se expandem e “colonizam” o mundo da vida de modo a
submeté-lo a 16gica do dinheiro e do poder, principalmente na burocracia do Estado de Bem-
Estar Social. Produzindo patologias graves, esse sistema leva a reprodugao da cultura, do
interesse das instituicdes e dos valores e parametros para a personalidade, exatamente no
mundo da vida. Entretanto, é no ambito do mundo da vida que os sujeitos encontram as
condic¢des para o entendimento mutuo e a compreensao sobre os processos de dominagdo. Os
agentes comunicativos se movem sempre no horizonte do mundo da vida, enquanto
intérpretes, com seus atos de fala, nas estruturas intersubjetivas que lhes proporcionam a
possibilidade do entendimento, da validagdo fundamentada de normas, ag¢des e valores.

A superac¢do da realidade pode, segundo os mecanismos implicitos ao mundo da vida,
ser possivel numa comunidade de argumentagdo. Os componentes estruturais do mundo da
vida sao a cultura, a sociedade e a personalidade. Por cultura, Habermas entende o acervo de
saberes em que os participantes da comunicacdo se abastecem de interpretacdes para
entenderem-se sobre algo no mundo. Por sociedade, entende as ordenacdes legitimas através
das quais os participantes em interacdo, regulam seu pertencimento a grupos sociais,
assegurando com eles uma base solidaria. Por personalidade, entende as competéncias que
tornam um sujeito capaz de linguagem e acdo, que o capacitam para tomar parte em processos
de entendimento e para afirmar sua propria identidade. A socializagdo, a reproducdo cultural e
a integracao social se dao a partir de algumas dimensdes que a acdo comunicativa comporta.

Tais dimensdes sao o campo semantico dos significados simbdlicos, o espago social e o

* Habermas valeu-se dos estudos de Hans-Georg Gadamer sobre a hermenéutica filoséfica, entendendo-a como
uma arte subversiva em relacdo as abordagens sistematicas, contribuindo para o refor¢o, nos anos 70, do
paradigma da interpretagdo, pois a “hermenéutica considera a linguagem, por assim dizer, em a¢do, a saber, da
maneira como é empregada pelos participantes com o objetivo de chegar a compreensdo conjunta de uma coisa
ou a uma maneira de ver comum”. (HABERMAS, 1989, p. 41)

8



tempo histérico. As interacdes que se processam na rede de priticas comunicativas cotidianas
sd0 o meio através do qual a cultura, a sociedade e a pessoa se reproduzem.

Habermas acredita na possibilidade da existéncia de um potencial cognitivo e moral-
reflexivo universalista nas estruturas da sociedade contemporanea. Faltariam os sujeitos
coletivos capazes de colocd-lo em pritica, na medida em que os movimentos sociais
tradicionais ndo conseguem, por sua propria dindmica, efetivar essa proposta. Daf insistir na
ideia de uma esfera piiblica a ser reconstituida e estruturada em uma nova sociedade civil.

Habermas reconhece a dificuldade em se fundar a ci€ncia na interpretacdo, sobretudo
se levarmos em conta a situagdo dos sujeitos em uma sociedade em que pesam os pré-
ordenamentos cognitivos, mas, argumenta que hd algumas pressuposi¢des racionais na
interpretacdo. Trata-se de uma antecipacdo a criticas a ele dirigidas, que supdem uma forca
determinante na realidade, que impede a realizacdo de debates razodveis, com vistas a

entendimentos provisorios.

2. A ETICA DO DISCURSO

A Etica do Discurso resulta da Teoria da A¢do Comunicativa, que sugere uma
fundamentagdo racional-intersubjetiva da escolha de valores entre sujeitos que cooperam na
busca da verdade. Supde normas racionalmente validaveis. O método dessa perspectiva ética
€ o da comunicac¢do intersubjetiva, num sistema participativo que conduz aos consensos em
torno de normas e principios para a a¢do. Visa a garantir a igualdade de condi¢des entre os
sujeitos (discurso auténtico), ndo apenas em nivel da comunicag¢do, mas na prépria condi¢do
de vida; uma ética que ndo possui nenhum contetido prévio, mas se orienta a partir de um
procedimento rico de pressupostos, que deve garantir a imparcialidade da formacao do juizo.

Habermas considera a Etica do Discurso como a abordagem mais promissora
atualmente, porque tenta reformular a teoria kantiana da moral, pensando a fundamentacao
das normas através da comunicacdo intersubjetiva. Desta forma, o principio moral €
compreendido de maneira a excluir as normas ndo consensuadas. Normas validas sdo apenas
as que expressam uma vontade universal.

A ética € uma ciéncia da razdo pratica, que exprime normas e fins para o agir.
Transformando a ética kantiana e propondo uma ética vista como reconstru¢do processual,
Habermas vé€ no agir comunicativo, o abandono de uma razdo monoldgica, substituida por
sujeitos que pensam e agem comunicativamente visando ao bem para o ser humano. As

no¢des individualistas sdao superadas na medida em que o individualismo se torna
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incompativel com a Teoria da A¢do Comunicativa, porque para ela o homem € um ser plural.
Desse fundamento, Habermas acredita poderem emergir a emancipagcdo e a ampliacao dos
horizontes da participag¢ao cidada. Enquanto uma ética universalista em processo permanente
de reconstru¢io racional, a Efica do Discurso tem como principio a reciprocidade
generalizada, o reino dos fins € pensado a partir de uma regulacdo em uma comunidade de
comunicacdo, onde a compreensao intersubjetiva se relaciona a ideia dos direitos e deveres
dos sujeitos. Nao sé os saberes e normas sdo admitidos no processo comunicativo e no debate
ético, mas também os interesses afetivos e a autonomia, percebidos como elementos
generalizdveis no contexto intersubjetivo.

Ela implica a fundamentacdo das normas em contextos especificos, sempre
considerando a falibilidade do “ethos”. No entanto, hd um primado da racionalidade
comunicativa sobre as formas de racionalidade estratégica, em que pesam os interesses de
todos, sem que se desconsidere a propria dicotomia entre essas formas de racionalidade como
fruto do processo histoérico-dialético. A ideia, por exemplo, de uma “democracia universal”
pode implicar tanto uma perspectiva instrumentalizadora quanto a emancipadora. Dependera
do modelo de racionalidade que embasa o interesse de quem utiliza o conceito.

Entretanto, a Etica do Discurso depende de uma competéncia comunicativa e do
desempenho autdonomo dos agentes de um discurso, com a inten¢do do entendimento mutuo.
Supde-se que os sujeitos possuam contetidos presentes em sua vivéncia didria, com vistas a
emancipagdo coletiva, uma inten¢do de vida melhor para todos. A ética torna-se meio pelo
qual os seres humanos aperfeicoam sua existéncia.

O grande esfor¢co de Habermas € relativo a busca da universalizacdo como regra de
argumentacdo, procurando entender de que maneira e em que sentido podem ser
fundamentadas as normas morais. A teoria moral, portanto, numa linha deontolégica e além
dela, busca produzir uma investigacao sobre a moral. O principio de universalizacdo é tomado
de tal forma que torna possivel um acordo em argumentacdes morais, que exclui o
determinismo e as versdes monoldgicas. O agir comunicativo no campo da ética visa a
estabelecer interacdes para coordenar planos de acdo, levando em conta a sinceridade de
posicdes, que tem a ver mais com acdes que com razdes. As normas vélidas t€m de merecer o
reconhecimento por parte de todos os concernidos. H4 um resgate discursivo das pretensdes
de validade das normas, num processo continuo e pratico em que os conteddos sdo retirados

da realidade.
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Habermas sempre considerou as dificuldades implicitas a essa metodologia de
comunicacdo. Em primeiro lugar, observa que os processos monoldgicos de entendimento
nunca levam a uma efetiva comunica¢do. Eis a consideracdo das realidades sociais
impedidoras do ato da fala, inclusive as que se verificam nos paises do terceiro mundo. Ao
propor a Etica do Discurso como um debate reflexivo entre os pares, defende a posicio de
cooperacao e esfor¢o de todos, sem 0s quais ndo podera efetivar-se o verdadeiro debate sobre
as normas morais. Ndo toma partido da Etica do Discurso s6 por razdes idealistas, mas por
ver, nessa metodologia, uma alternativa para enfrentar os dilemas praticos da vida social. Os
problemas s6 se resolvem com argumentacdes, por meio do esforco e da cooperacdo. O
processo de entendimento intersubjetivo € o Unico capaz de formular acordos.

A Teoria da Ac¢do Comunicativa e a Etica do Discurso, portanto, nio possuem um
carater ‘“cientifico” ou meramente “empirico” e imparcial na observacdo dos fendomenos
sociais e, entre eles, os morais. Ao contrario, constituem-se numa metodologia que leva a uma
reflex@o profunda sobre tais fendmenos.

O mundo moral tem um sentido construtivo, que deve ser produzido por todos. Na
medida em que se constitui numa coordenacdo das liberdades subjetivas para fins de
interesses coletivos, a Etica do Discurso busca a equidade nos conflitos, as convergéncias, o
consenso social, a justica para todos e a confianca numa razdo argumentativa. Trata-se de um
esforco que indica que o pacto social ndo deve se fundar numa razdo unilateral, mas
integrativa dos humanos, num projeto social mais amplo, uma perspectiva ética democratica

enquanto regulacdo politica dos discursos praticos a partir do fundamento da igualdade.

3. O CONCEITO DE VIOLENCIA EM HABERMAS

Habermas analisa a relagdo entre razdo e violéncia, mas niao defende que a violéncia
possa ser fruto da razdo, ao contrério, ja que para ele a razao é mecanismo propulsionador da
emancipagdo. Desde os debates iniciais promovidos pelos precursores da Escola de Frankfurt,
temos como elementos racionais de compreensdao que, mesmo com todos 0s avangos
cientificos e tecnoldgicos, a razdo moderna sempre esteve sob suspeita, ora como mecanismo
de instrumentalizacdo e controle, ora como impossibilidade mesma, como defenderam os
pensadores ditos pds-modernos. No inicio do século XX a violéncia das guerras foi
substituida pela violéncia derivada da razao instrumental. Na obra Dialética do
Esclarecimento, Adorno e Horkheimer apontam a forca da manipulagdo da opinido publica

por meio da propaganda e do marketing politico, analisando com pessimismo as
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possibilidades da emancipacdo, embora a considerem como horizonte. Esta percepcao gera o
conceito de dialética negativa.

O avanco do discurso neoliberal proporcionou um embate de posi¢des entre as razdes
do mercado e o interesse publico. A exacerbagdo politica deste discurso levou a razdo a
caracterizar-se como a violéncia da eficdcia dos meios contra uma razdo emancipatoria.

A violéncia, enquanto conceito, toma a forma de uso da for¢a para determinadas
finalidades: romper um estado de coisas, cessar um processo, impedir uma acdo legitima e
eliminar um ser humano. A violéncia é sempre produto de uma acdo e ndo existe em si
mesma, tendo como consequéncias a quebra de expectativas sociais, ressentimentos e reagoes
violentas em resposta, que levam a quebra das condi¢des de racionalidade. (HANSEN, 2007,
p. 84) Historicamente, como aponta 0 mesmo autor, as guerras proporcionaram o ambiente
incitador da violéncia fisica, por meio de regimes politicos autoritarios, como o fascismo e o
nazismo.

Para Habermas a razdo tem como finalidade orientar a busca da constru¢ao consensual
e coletiva de conhecimentos para garantir o bem comum. Trata-se de um exercicio humano
em direcdo a superacdo da mediocridade e da ignorancia, a partir do conceito de
esclarecimento em Kant, que sustenta que todos os seres humanos sdo capazes de razdo,
exceto os débeis. A razdo sempre estard relacionada a autonomia e a liberdade. Garantir a
liberdade pode levar ao bom uso da razdo. Dai a necessidade do fortalecimento de uma razao
comunicativa, em detrimento a uma razao instrumental, que perpetua a violéncia em todas as
suas dimensdes, praticas e simbodlicas. (HANSEN, 2007, p.90). A razdo instrumental é,
portanto, a fonte e génese de todas as formas de violéncia, em desrespeito aos padrdes,

juridicos, morais e politicos elementares.

4. O CONCEITO DE DIREITOS HUMANOS EM HABERMAS

Conforme aponta Lohmann (2013), Habermas se ocupa da questdo dos direitos humanos
desde 1963, quando publicou Direito Natural e Revolucdo, obra na qual analisa os diferentes
documentos mais remotos sobre a questdo, como a Bill ofRights.

Seguindo a tradi¢do juridica elementar de carater liberal, considerando as criticas a ela
dirigidas por Marx, Habermas defende que todos os direitos subjetivos sdo direitos politicos e
devem ser completados pelo direito a participagdo social e politica. O préprio conceito de

direito, no plano juridico, deve ser considerado como parte integrante dos direitos humanos.
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Tais direitos ndo devem ser pensados apenas no plano moral, mas como direitos juridicos,
num sistema publico do direito. Perante um tribunal, com o apoio estatal, esses direitos

podem ser defendidos, mas como a sustentagdo em principios morais universais:

Também direitos juridicos tém a pretensdo de ser fundamentados ou fundamentéveis
moralmente, mas eles entram em vigor apenas se sdo positivados como direitos por
um legislador legitimado para isso. Para tanto e por isso, frequentemente, essa
interpretacdo juridica dos direitos humanos liga-se a uma posi¢do politica republicana,

N

que, as vezes, provavelmente devido a sua pretensdo a soberania, pode entrar em
conflito com a pretensdo universal e igualitdria dos direitos humanos. (LOHMANN,
2013, p. 88)

Ainda segundo o mesmo autor, para Habermas o principio da soberania ligado ao dos
direitos humanos enseja uma lista de direitos fundamentais liberais, dentre eles o direito a
liberdade e as mesmas chances de participagdo politica (ligadas as mesmas condicdes de vida
para todos). Habermas pensa de forma esfor¢cada, no entanto, na possibilidade de corrigir o
particularismo da consideracdo meramente juridica dos direitos humanos, pensando-os numa
perspectiva moral universalista, quando todos seriam considerados “cidaddos do mundo”.
(LOHMANN, 2013, p. 94).

No entanto, direito e moral possuem caracteristicas formais diferenciadas, mesmo que
interligados, j4 que “a moral é uma condi¢do necessdria em um processo legitimo de
institucionalizacdo do direito e em um discurso legal legitimo.” (LOHMANN, 2013, p. 95). E
pelo principio do discurso, no ambito de sua teoria do agir comunicativo, que Habermas pensa
a legitimacdo das normas, a partir de um consentimento de todos os concernidos. A dignidade
humana enquanto pretensdo universalista mina os particularismos das comunidades civis
especificas, obrigando, a partir da Declaragdao Universal dos Direitos Humanos de 1948, os
Estados locais a respeitarem os direitos humanos de todos os cidaddos do mundo, evitando

assim, interna e externamente, processos de violéncia e violagcao de direitos.

CONCLUSOES

A partir dos pressupostos tedricos de Jiirgen Habermas é possivel pensar uma
dinamica de comunicagao ideal, que implique determinagdo democrética de normas e valores
que amenizem o0s impactos das violacdes de direitos universais e humanos e os
desdobramentos das praticas de violéncia.

Como ruptura dos padrdes éticos universais minimos, tais praticas, muitas vezes
desejadas e consentidas informalmente por grupos sociais que prescindem da competéncia
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comunicativa, sem respeito a determinagdes juridicas internacionais sustentadas no plano de
um discurso democratico, precisam ser coibidas legalmente, em todos os sentidos.

Nao hda justificativas morais e legais para desrespeitos a padrdes normativos
internacionais definidos como universais, desde a Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos de 1948. As condi¢des materiais e politicas objetivas do atual momento historico,
seja no Brasil como em todo o mundo, indicam a urgéncia em sustentar legal e moralmente, a
partir da competéncia comunicativa indicada por Habermas, tudo o que ja esta consolidado no

plano dos direitos humanos, inclusive no que se refere ao combate a violéncia.
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